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UPGRADE SERVICES

“Cerchiamo clienti coscienti del fatto che
la comunicazione è la spina dorsale di ogni attività.”

FFuullvviioo  VViittttoorriioo  BBaarreessii
CEO Communikare
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UPGRADE SERVICES

Communikare è il brand commerciale con cui opera la Leone Srl. Nasce da un percorso fatto 
da quarant’anni di esperienza, di innovazione e attenzione al cliente.

L’azienda offre un servizio completo ai propri clienti attraverso il K-TEAM

Communikare

Pensiamo RealizziamoProgettiamo Manuteniamo

Il core business riguarda la creazione su misura della connessione diffusa con al centro del 
progetto un unico interlocutore tecnologico che agevoli il processo di realizzazione e 
check-up di tutte le sue componenti.

Connettività

Network 
&Security

WiFi
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Nasce SISO’s primo fornitore Italiano indipendente di telefoni mobili.
1987

Nasce SGS servizi di connettività, VoIP e callback.
1993

Nasce SISMA per rivendita hardware e software.
1994

Nasce Leone Srl che unisce le tre società. Obbiettivo: diventare player di 
riferimento dei servizi IT e ICT (brand Informatica Lombarda e Telefonica 
Lombarda).

2005
Brand Konvergenze servizi a livello Nazionale.

2015
Brand Communikare nuovi servizi di consulenza progettuale e assistenza.

2017

La nostra storia
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Struttura del gruppo

Holding Famigliare
FVM Holding Srl

Brand operativo Communikare

Leone Srl

100%

Vending e R&D (Robot, Automation…)

Convergenze Srl

100%

APP & HACCP – Food Retail

Cibarius Srl

51%
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Communikare in numeri

2018 2019 2020 2021

2,5 Mln 3,2 Mln 2,3 Mln 2,3 Mln

+400
Clienti

+30
Collaborati

6
Membri 
K-TEAM
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Devices

+3500
Ticket risolti
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UPGRADE SERVICES

La nostre aree di business

L’esigenza di essere aziendalmente connessi con sistemi aziendali, la 4.0, gli obblighi fiscali, 
etc. hanno reso i servizi offerti da Communikare potenzialmente universali.

Le soluzioni studiate nel corso degli anni, progettate per essere ritagliate in base alle 
vere esigenze aziendali e pensate per essere modulari, fanno sì che Communikare ha 
proposte adatte ad ogni sfera di Business.
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Le soluzioni di Communikare garantiscono a 
team di professionisti di essere sempre 
connessi e usufruire di tool per la 
collaborazione cloud based.  

Tutti gli strumenti a portata di smartphone. 
Team per la formazione e assistenza all’uso a  
disposizione del cliente.

Studi Associati e Professionisti
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Le soluzioni su misura studiate dal nostro 
team nel corso degli anni, permettono di 
trasferire file di grosse dimensioni senza 
cadute di prestazioni di connessione.

I tool di collaborazione permettono inoltre di 
avere tutti i progetti sempre a portata di 
Smartphone, Tablet o PC.
Flessibilità e produttività massima.

Settore Immobiliare
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Da anni implementiamo infrastrutture cablate 
e wireless ad-hoc per la 4.0 garantendo la 
corretta intercomunicazione degli impianti.

Infrastrutture modulari e flessibili che mettono 
al centro l’affidabilità della connessione e la 
Cyber Security, oggi più che mai importante 
per la protezione degli asset aziendali.

Settore Industriale
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UPGRADE SERVICES

L’esperienza decennale nel settore ha 
permesso di dare vita a soluzioni specifiche 
per il settore retail.

Particolare attenzione è stata data alla 
garanzia di transazione per il pagamento 
elettronico. Inoltre l’architettura pensata per 
il multi-site rende facile lo scambio di dati e 
anche di comunicazioni infra sede 
abbattendo tempi operativi e sviste.

Retail
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UPGRADE SERVICES

Communikare ha una forte penetrazione in 
questo mercato. Ha strutturato diverse 
soluzioni di infrastruttura digitale che 
garantiscono la comunicazione e 
connessione intra e infra sede dei diversi 
dispositivi.

Tutto pensato per avere sistemi di hospitality
digitali e vocati all’integrazione con IoT e 
Building Automation.
Studiati appositamente sistemi di TVCC con 
AI e gestione centralizzata.

Hospitality

Finger’s
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Da anni garantiamo trasmissioni real time ad 
alta qualità. Sistemi studiati ad-hoc per 
garantire il flusso in mobilità senza 
interruzioni e/o rallentamenti.

Video conference? No, molto di più… 
Mostrare in tutti i suoi dettagli vestiti e/o 
scenografie per set televisivi, coordinare, 
condividere e manipolare da più sedi le 
registrazioni di uno spot.

Spettacolo e Cultura
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UPGRADE SERVICES

Il terzo settore richiede diverse 
verticalizzazioni: sistemi per la gestione di 
servizi di CUP, infrastrutture multi site con 
WiFi diffusa per gestione logistica, sistemi di 
comunicazione sicura, controllo varchi 
integrati in Unified Communication per 
strutture sanitarie, etc.

Soluzioni implementate appositamente dal 
team di Communikare.

Terzo Settore
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UPGRADE SERVICES

Anche partner tech con reparti IT interni 
necessitano del know di Communikare.

I campi di partnership sono riferiti alle 
soluzioni di connettività diffusa, piuttosto che 
alle applicazioni di sicurezza del building.

Riconosciuta ed apprezzata è anche la 
capacità progettuale e consulenziale del 
nostro K-TEAM.

Tech
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UPGRADE SERVICES

Il settore agricolo è interessato da 4.0 e IoT.

Anche per questo settore, che si tratti di 
aziende familiari o grandi gruppi nazionali, 
Communikare offre servizi a valore aggiunto 
necessari per la transizione digitale e che 
permettono di fare evolvere l’operatività 
garantendo più controllo del prodotto e una 
migliore qualità operativa.

Agritech
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L’offerta tecnologica di Communikare trova 
applicazione anche nelle officine, piuttosto 
che nei grossisti degli autoricambi.

Da sistemi evoluti di gestione chiamata a 
infrastrutture di comunicazione certificate 
per garantire gli aggiornamenti delle 
autovetture.
Il tutto sempre modulare e perfetto per il 
multi site.

Automotive
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I nostri servizi

Il percorso aziendale è stato pieno di evoluzione e il portfolio di servizi che Communikare
offre continua ad arricchirsi ed aggiornarsi, con l’obiettivo di prevedere gli sviluppi 
tecnologici e accompagnare sempre al meglio i clienti.

Un mondo fatto da molti componenti che necessita di un solo interlocutore: il K-TEAM.
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Cosa facciamo per il Tuo BUSINESS

Progettiamo
e studiamo

la tua struttura

Testiamo e
pianifichiamo

i servizi da proporti

Realizziamo e
proponiamo
le soluzioni
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Communikare è il brand commerciale con cui opera la Leone Srl. Nasce da un percorso fatto 
da quarant’anni di esperienza, di innovazione e attenzione al cliente.

L’azienda offre un servizio completo ai propri clienti attraverso il K-TEAM

Communikare

Pensiamo RealizziamoProgettiamo Manuteniamo

Il core business riguarda la creazione su misura della connessione diffusa con al centro del 
progetto un unico interlocutore tecnologico che agevoli il processo di realizzazione e 
check-up di tutte le sue componenti.

La tua struttura deve avere solide fondamenta
...tutto il resto è il servizio migliore per te
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In qualità di Operatore di 
Telecomunicazione riconosciuto dal 
ministero, siamo in grado di soddisfare ogni 
esigenza in ogni zona d’Italia*.

Connessioni in Fibra Ottica, WiFi licenziate, 
K-3LTE connettività per truck o unità mobili,
K-SAT la connessione su satellite a bassa 
latenza,…

Tutte le connessioni hanno IP Pubblico e 
sono ridondate con connessione di 
tecnologia diversa, per un vero ridondo di 
risorse.

Per attivazione, guasti, etc. pensiamo a tutto 
Noi.

Velocità – Affidabilità – No Burocrazia *anche sedi estere su richiesta e a progetto

Connettività
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Il network di un infrastruttura è composto da 
parte attiva e passiva.

La parte passiva deve essere correlato da 
certifica. Communikare certifica le reti 
avvalendosi di strumenti Fluke, garantendo 
i più alti standard operativi.

Per la parte attiva Communikare ha 
selezionato i migliori brand di mercato 
(Fortinet, Cisco, …) che permettono di 
soddisfare performance/investimento per 
qualsiasi cliente.

Certificato – Performance – Monitoraggio

Network
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UPGRADE SERVICES

La WiFi è per ogni attività un tassello 
essenziale, non un optional.

Communikare è in grado di coprire ogni 
esigenza tecnica, da WiFi per semplici 
applicazioni a situazioni complesse come 
logistiche o operatività in mobilità basate 
su Tablet o Smartphone.

Si opera sempre tramite studio preliminare 
su progetti architettonici, site survey e 
collaudo con multi devices.

Stabilità – Handover – WiFi+

WiFi
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La security coinvolge tutti i device 
dell’infrastruttura digitale.

Nel corso degli anni abbiamo messo a punto 
un ecosistema che permette il controllo attivo 
con interazione diretta fra tutte le 
componenti:
LAN edge, WAN edge e End-Point.

Per ogni network si sceglie il grado di 
sicurezza adatto equilibrando criticità e 
investimento.

Soluzioni verticalizzate per l’autenticazione 
dei Guests sulle WiFi aziendali.

GDPR – Protetti - Ransomware

Network Security
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UPGRADE SERVICES

Diverse possibilità offerte per il cloud.

Consulenza per l’utilizzo e configurazione di 
tool per l’operatività in cloud.

Soluzioni Full/Private/Hybrid Cloud per server 
e desktop virtuali.

Il tutto chiaramente con la massima 
flessibilità, scalabilità, protezione e sicurezza.

Smart – Mobilità - Innovazione

Cloud
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UPGRADE SERVICES

Il VoIP è la tecnologia tramite la quale 
abbiamo sviluppato sistemi di 
comunicazione evoluti, modulari e 
flessibili.

Collegare più sedi per comunicare fra di loro 
come se fossero un’unica struttura, usare lo 
smartphone o tablet come se fosse un 
interno aziendale, …

Il tutto senza perdere qualità nella 
comunicazione e potendo integrare CRM, 
videocitofoni, etc.

Pay per Use – Multi Site - HQualità

VoIP
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Da anni Communikare propone sistemi di 
video conference di alta qualità.

Sistemi di meeting online flessibili e dinamici, 
in grado di soddisfare le esigenze di piccole 
e grandi sale di video conference.

Alta qualità video e audio sono essenziali per 
questo tipo di applicazioni.

Qualità – Flessibilità – Smart Collaboration 

Video conference
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Proteggere la propria struttura da minacce 
interne e/o esterne richiede soluzioni che 
coinvolgono diversi componenti.

Attraverso uno studio preliminare siamo in 
grado di dare visione dell’investimento 
necessario e di avere una simulazione 
concreta del grado di protezione ottenuto.

Il tutto viene fatto gestendo eventuali 
pratiche per ITL e in rispetto delle normative 
privacy/GDPR.

TVCC – Antintrusione - Accessi

Building Security 
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UPGRADE SERVICES

Per le attività che necessitano di diffondere i 
propri messaggi aziendali on-site offriamo 
diversi servizi custom.

Communikare è in grado di sviluppare 
progetti per impianti di video e audio 
diffusione, per i quali mette a disposizione 
sistemi cloud per la gestione del 
palinsesto audio e video.

Anche soluzioni speciali create ad-hoc per 
eventi (karaoke interattivi, conference, etc.).

K-Radio – K-Video – K-Party

K-Communication

UPGRADE SERVICES

Per le attività che necessitano di diffondere i 
propri messaggi aziendali on-site offriamo 
diversi servizi custom.

Communikare è in grado di sviluppare 
progetti per impianti di video e audio 
diffusione, per i quali mette a disposizione 
sistemi cloud per la gestione del 
palinsesto audio e video.

Anche soluzioni speciali create ad-hoc per 
eventi (karaoke interattivi, conference, etc.).

K-Radio – K-Video – K-Party

K-Communication



UPGRADE SERVICES
31

UPGRADE SERVICES

La soluzione di assistenza di primo livello per 
Communikare.

La scelta del nome K-SOS non è casuale. 
CommuniKare inquadra la chiamata o ticket 
di SOS come EMERGENZA per chi chiama.

La maggior parte dei service desk di livello 
uno si limitano a raccogliere la chiamata e in 
base al settore di competenza girarla al 
livello due.

Communikare ha nel suo DNA la necessità di 
capire, fin dal primo contatto, qual è il 
vero problema.  Questo è il plus!

365gg – Reattivo - Efficace

K-SOS Service – Level One Plus
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base al settore di competenza girarla al 
livello due.

Communikare ha nel suo DNA la necessità di 
capire, fin dal primo contatto, qual è il 
vero problema.  Questo è il plus!

365gg – Reattivo - Efficace

K-SOS Service – Level One Plus

UPGRADE SERVICES

La soluzione di assistenza di primo livello per 
Communikare.

La scelta del nome K-SOS non è casuale. 
CommuniKare inquadra la chiamata o ticket 
di SOS come EMERGENZA per chi chiama.

La maggior parte dei service desk di livello 
uno si limitano a raccogliere la chiamata e in 
base al settore di competenza girarla al 
livello due.

Communikare ha nel suo DNA la necessità di 
capire, fin dal primo contatto, qual è il 
vero problema.  Questo è il plus!

365gg – Reattivo - Efficace

K-SOS Service – Level One Plus



UPGRADE SERVICES

32

UPGRADE SERVICES

L’approccio consulenziale è il primo step 
fotografare la situazione di un nuovo cliente.

Prevede diverse fasi e si avvale di diverse 
figure interne all’azienda e ha come obiettivo 
finale un risultato concreto e tangibile.

K-Analyze & Solving

Raccolta delle problematiche e prima analisi

Responsabile Service 
K-Level One +

Raccoglie e/o analizza 
i problemi quotidiani 
operativi

Analisi approfondita tecnia

Responsabile ICT 

Verifica e appura le 
possibili criticità 
analizzate nel 
K-TEAM

Soluzione 

Project Engineer

Segue e coordina il 
K-TEAM portando dati 
e soluzione tecnologica

Analisi – Soluzione - Risultato
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Innovare la propria azienda vuole dire trovarsi 
di fronte ad investimenti che hanno una 
validità almeno decennale.

Per questo motivo offriamo la possibilità di 
accedere a:
- Noleggi operativi
- Leasing
- Consulenze, tramite partner, per verifica 

fattibilità progetti soggetti ad 
sgravi/agevolazioni:

• Industry 4.0
• IoT
• Ricerca e sviluppo

Agevolazioni – Detrazione - Vantaggi

K-Finance
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K-Team

Una squadra di Super Eroi…
Al Tuo Servizio!

Fulvio Vittorio Baresi Marisa Zani Ing. Pietro Quarantini Michele Ghitti Massimo Micheli Riccardo Marchionni

UPGRADE SERVICES

K-Team

Una squadra di Super Eroi…
Al Tuo Servizio!

Fulvio Vittorio Baresi Marisa Zani Ing. Pietro Quarantini Michele Ghitti Massimo Micheli Riccardo Marchionni



UPGRADE SERVICES
35

UPGRADE SERVICES

Evolvi con Noi…
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UPGRADE SERVICES

Leone Srl Società Unipersonale
P.IVA 02486140987

Sede Legale: Via San Rocco, 7 – 25032 Chiari (BS)
Direzione Operativa: Via Snat’Andrea, 127 – 25038 Rovato (BS) 

+39 0307721399 – info@communikare.com – www.communikare.com

visita il
nostro sito

i nostri
contatti




